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Introducéo

Este trabalho é decorrente da experiéncia
profissional de uma das autoras deste artigo e
resguarda sigilo sobre as pessoas envolvidas.

O Servico de Nutrigdo e Dietética (SND),
€ o0 setor hospitalar responsavel pela
preparacdo e oferta de refeicbes aos
colaboradores, pacientes e acompanhantes.
Tem como objetivo cuidar da alimentacdo e
nutricdo, levando em consideragdo Varios
aspectos como Sensorial, Equilibrio e Harmonia
Nutricional e Higienizagdo do ambiente e dos
alimentos.

Este servico de nutricdo tem como seu
objetivo recuperar e promover a saude dos seus
pacientes e afins, sendo de extrema importancia
na melhora no estado clinico do paciente.

No Hospital de Amor, foi criado um dia
chamado “cuidando de quem cuida”, que é uma
forma de pensar em trazer beneficios para a
saude emocional e bem-estar do colaborador.
Identificamos isso, como uma forca (ponto
positivo) da Instituicho para com o0 seu
colaborador. Foi realizado um dia de palestra
auto motivacional, social, com comidas e
bebidas, proporcionando ao colaborador um
momento de descontracgéo.

A Fundacdo Pio XII € uma instituicdo
sem fins lucrativos e reconhecida juridicamente
como sendo de utilidade puablica. Tem por
objetivo o atendimento médico, hospitalar e
ambulatorial a pacientes que necessitam do
tratamento do cancer, especialmente, aqueles
gue nao possuem recursos ou sao considerados
como de baixa renda, bem como também o
trabalho de ensino e pesquisa.

Principios da Organizacao
Misséo:

Promover Saude atraves de
Atendimento Médico Hospitalar qualificado em
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Oncologia, de forma Humanizada, em Ambito
Nacional, para pacientes do Sistema Unico de
Saude, apoiado em Programas de Prevencao,
Ensino e Pesquisa.
Viséo

Ser Reconhecido a Nivel Nacional e
Internacional pela Exceléncia na Prestagédo de
Servicos, com Enfase na Humanizacdo ao
Paciente do Sistema Unico de Salde em
Prevencdo, Diagndstico, Tratamento, Ensino e
Pesquisa em Oncologia. Comprometido com a
Expansdo e A¢bOes Padronizadas apoiadas em
Gestdo da Qualidade no Atendimento em

Territério Nacional gerando Novas Politicas e
Diretrizes em Oncologia.

Valores

Amor, Humanizag&o, Honestidade, Hum
ildade, Etica, Respeito, Comprometimento, Tra
balho em Equipe, Gratiddo aos Doadores
e Responsabilidade Social.

O desgaste desses colaboradores é
diario, cobrancas e responsabilidades, desafios
pela vida do paciente, trazem desgaste fisicos e
psiquicos e os colaboradores talvez necessitem
de um olhar mais especial e uma alternativa que
universaliza, com equidade todos os que fazem
parte da InstituicAo, os que cuidam dos
pacientes e aqueles que cuidam dos proprios
colaboradores, como s&o os casos da hotelaria
e do setor de nutri¢do.

Atualmente, sabe-se que ndo s6 a saude
fisica, mas também a salde mental, devem ser
aliadas as boas condi¢des de trabalho, periodo
adequado de horas trabalhadas, bom clima
organizacional, atrelados & autoestima,
valorizacdo e perspectivas de crescimento
profissional. Como os incentivos a treinamentos
e desenvolvimento de novos conhecimentos,
necessitam de uma boa alimentacdo para o
desempenho ser eficaz. Apesar de os
problemas de salude mental e trabalho serem
reconhecidos na Classificagdo Internacional de
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Doencas (CID 10), a sua notificagdo ainda
representa um desafio para a salde publica. E
devem ser pensados futuramente em um estudo
mais completo voltado a este tema.

Objetivos

O obijetivo deste trabalho é realizar um
acompanhamento através de referéncias
bibliograficas o] desgaste desses
colaboradores do Setor de Nutricdo de uma
Instituicdo de saude.

Resultados e Discussao

Foi realizado um trabalho de
recuperacdo do histérico da Instituicdo em
material institucional e um levantamento
bibliografico para apontar os fatores nos quais
0s colaboradores estdo sujeitos a patologias
decorrentes da pratica laboral e em alguns
casos doencas psicossomaticas nos
colaboradores do Setor de Nutrig&o.

Material e Métodos

Foi utilizada uma busca bibliogréafica
voltada para a salude mental e bem-estar do
colaborador em uma unidade de saulde, sendo
possivel constatar 0 absenteismo (afastamento)
desses colaboradores que estdo com um
desgaste mais acentuado devido a rotina no
Setor de Nutricdo.

Fundamentagédo Tedrica

O capital humano dentro de uma
organizacao, seja ela grande ou pequena, sédo
as pessoas, e € considerado de grande valor
para as organizacdes. O bem-estar no trabalho
vem em conjunto, com o bom funcionamento da
organizacdo, clima organizacional, bom
relacionamento do individuo com a equipe, de
forma que faca com que exista evolugdo no
desempenho e na produtividade. Outro fator é o
ambiente de trabalho saudavel entre os
parceiros e no relacionamento com gestor. Esse
bom relacionamento, valorizacdo e cuidado da
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organizacao com seus colaboradores
automaticamente resultara em um bom
desempenho e satisfacdo dos seus liderados.
Atualmente os trabalhadores estdo sendo
exigidos, seja para maior produtividade, como
em superacdo a cada semestre, mudancas
constantes na execucao das rotinas diarias, em
que, alguns trabalhadores ndo estdo aptos
emocionalmente para contribuir com todas as
exigéncias delegadas. Além de recentemente
sofrer com as incertezas politicas e financeiras
do comércio nacional e mundial, com os efeitos
pos pandemia e a crise de guerra no continente
do Leste Europeu. Com a constatacdo dos
problemas de saude mental em relacdo aos
servigos e ao trabalhador, diversos estudos,
pesquisas e atividades de intervencao, a partir
dos servicos publicos de saude e das entidades
sindicais, muitas organizacdes, inclusive
privadas, foram estruturando e formando um
campo relacionado a saude do trabalhador.
Esse novo setor dentro da organizagdo é
conhecido como SESMT (Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranga e
em Medicina do Trabalho), sendo nada mais do
gue colaboradores da area da saude que visam
a garantir a integridade fisica da equipe de
trabalho no ambiente ocupacional.

Conclusodes

Em virtude dos fatos mencionados no inicio
deste projeto, é possivel constatar que quando
o colaborador ndo estd bem em sua saude-
mental o impacto é grande em suas rotinas
diarias, rotinas nas quais demandam muito
empenho e dedicacdo. Na era em que vivemos
cuidar da saude-mental e fisica tem sido muito
aderida por instituicbes que querem cuidar de
seus colaboradores, visando proporcionar um
ambiente mais agradavel e sadio para todos que
trabalham na organizacéo.
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